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Pētījums par
Latvijas nebanku
Patērētāju kreditēšanas
nozares attīstību 
2 0 . 0 4 . 2 0 2 3 .
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PĒTĪJUMA 
PAMATOJUMS

N e b a n k u p a t ē r ē t ā j u k r e d i t ē š a n a , l ī d z a r F i n t e c h j o m u ,

a t t ī s t ā s g a n L a t v i j ā , g a n c i t v i e t p a s a u l ē , i e ņ emo t n o z īm ī g u

l omu v a l s t u f i n a n š u s i s t ēmā s .

N e b a n k u p a t ē r ē t ā j u k r e d i t ē š a n a s n o z a r e s r e g u l ē j u m s L a t v i j ā

i e p r i e k š ē j o s g a d o s i r b ū t i s k i a t t ī s t ī j i e s . F r ā z e “ ā t r i e k r e d ī t i ”

p a š r e i z r a k s t u r o t i k a i t o , c i k ā t r i n o z a r e s p ē j p i e ņ em t l ēmumu

- i z s n i e g t v a i n e i z s n i e g t k r e d ī t u .

T o m ē r n o z a r e s r e p u t ā c i j a s a b i e d r ī b ā j o p r o j ā m m ē d z b ū t

s a i s t ī t a a r t o l a i k u , k a d , r e g u l ē j u m a n e s a k ā r t o t ī b a s d ē ļ

( v i e n o t a s d a t u b ā z e s k r e d ī t ņ ēmē j i em t r ū k um s , p r a k t i s k i

n e i e r o b e ž o t a s p r o c e n t u l i kme s ) r a d ā s t e rm i n s « ā t r i e k r e d ī t i » .

V a i p e l n ī t i u n a t t i e c i n ā m s u z n o z a r ē n o t i e k o š o š o b r ī d ?
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FINTECH LATVIJA
PĀRSTĀV

BIEDRI: ZĪMOLI:

AS “4f inance” S IA “F inanza” AS “Rent i ”

AS “Mogo”S IA “Viz iaF inance”

S IA “Nord ic  F inance”

AS “WEST 
KREDIT”

AS “Pr imero F inance” S IA “Ext ra  Cred i t ”

AS “De l f inGroup”S IA “ IPF Dig i ta l  Latv ia ”
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STINGRI REGULĒTA 
UN NOBRIEDUSI 
NOZARE

2021 

2014 

2016 

2011 

Ieviesta patērētāju kreditēšanas 
pakalpojumu sniedzēju
licencēšana

a) samazinātas procentu likmes;
b) ierobežota īstermiņa aizdevumu 

maksimālā summa;
c) ierobežots atmaksas termiņa 

pagarināšanas reižu skaits;
d) maksātspējas vērtēšanas prasību 

precizēšana (VSAA un VID izziņas 
kredītiem virs 100 EUR);

e) aizliegums reklamēt patērētāju 
kreditēšanas reklāmu.

2019 

a) aizliegums izsniegt kredītus
nakts laikā

b) ierobežotas procentu likmes;
c) ierobežots nokavējuma

procentu apmērs;
d) precizētas maksātspējas

vērtēšanas prasības

a) Precizētas patērētāju 
maksātspējas novērtēšanas 
prasības; 

b) maksātspējas vērtēšanas prasības 
attiecinātas uz visiem kredītiem 
(t.sk., neliela apmēra kredītiem, 
mazākiem par 140 EUR)

Maksātspējas vērtēšanai 
nepieciešamās informācijas 
pieprasīšana un iegūšana caur 
kredītinformācijas birojiem

“Ļoti l ielas l ikmes, īsi termiņi  un kredītu
pagar ināšana ir tās trīs l ietas, kas vairs
nozarē nepastāv.

Ja kādreiz aizdevumi ar atmaksas termiņu līdz
trīsdesmit dienām sastādī ja 99% no
piedāvātajiem produktiem, tad šobrīd šāds
produkta veids sastāda vien dažus procentus no
kopējā portfeļa. Nozares piedāvātie produk ti
krietni  vien pietuvojušies banku 
piedāvājumam . Augstākas produktu cenas 
izskaidrojamas ar l ielāku risku, ko šie 
kredītdevēji uzņemas, izsniedzot kredītus tai
patērētaju daļai , kura pie banku 
kredī tiem ne vienmēr var piekļūt, tādējādi 
veicinot f inansiālās iekļautības l īmeni 
sabiedrībā. ”

R E G U L Ē J U M A  A T T Ī S T Ī B A :  P A T Ē R Ē T A J U  
T I E S Ī B U  A I Z S A R D Z Ī B A S  L I K U M S
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STINGRI REGULĒTA 
UN NOBRIEDUSI 
NOZARE

ʺNebanku sektors  Latv i jā  i r  v iens no 
v isst ingrāk regulēta j iem Eiropā .  
T i r g u s  a p s t ā k ļ i  u n  j u r i d i s k ā s  

p r a s ī b a s  n o s a k a  ā r k ā r t ī g i  s p ē c ī g a s  

A M L  s i s t ē m a s  i z s t r ā d i  u n  a u g s t a s  

k v a l i t ā t e s  k l i e n t u  m a k s ā t s p ē j a s  

n o v ē r t ē š a n a s  p r o c e s u s . ʺ

￮ Avots: Fintech Latvija Asociācija

L i c e n c ē š a n a s  p r a s ī b a s ,  k a s  p a r e d z  p a r t n e r u  
i z v ē r t ē š a n a s  k ā r t ī b u  g a n  s a n k c i j u ,  g a n  n o z i e d z ī g i  
i e g ū t u  l ī d z e k ļ u  l e g a l i z ā c i j a s  n o v ē r š a n a s  j o m ā

L i k u m ā  u n  P T A C  v a d l ī n i j ā s  n o t e i k t s  p a t ē r ē t ā j u  
m a k s ā t s p ē j a s  n o v ē r t ē š a n a s  r e g u l ē j u m s  

L i e l ā k a j a i  d a ļ a i  F i n t e c h L a t v i j a  a p t a u j ā t o  b i e d r u  
i r  i e v i e s t s  u z ņ ē m u m a  i e k š ē j ā s  ē t i k a s  k o d e k s s

A t t ī s t ī t a  k o r p o r a t ī v ā  p ā r v a l d ī b a ,  k a s  i r  p r i e k š n o t e i k u m s ,  
l a i  p i e d a l ī t o s  p u b l i s k a j o s  k a p i t ā l a  t i r g o s

Š o b r ī d  n o z a r ē  p ā r s v a r ā  d a r b o j a s  n o b r i e d u š i  t i r g u s  d a l ī b n i e k i  
a r  l a b u  k o r p o r a t ī v o  p ā r v a l d ī b u  u n  s t i n g r i e m  d a r b ī b a s  
s t a n d a r t i e m .  N o r m a t ī v a i s  r e g u l ē j u m s  k r e d ī t u  i z s n i e g š a n a s  
j o m ā  b a n k ā m  u n  n e b a n k ā m i r  v i e n ā d s .  
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EKSPORTSPĒJĪGA
NOZARE

ʺJa banku gadī jumā praktiski  visi  mātes 

uzņēmumi bāzēti  ārvalst īs,  bet meitas 

uzņēmumi Latvi jā ,  tad nebanku nozarē ir 

citādāk - Latvijā bāzētie uzņēmumi ir  

eksportspējīgi  un plaši  pārstāvēti  citos 

tirgos.ʺ 

6
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PĒTĪJUMA 
MĒRĶIS:

I z s t r ā d ā t a  m ū s d i e n ī g a  
n e b a n k u p a t ē r ē t ā j u  
k r e d i t ē š a n a s  n o z a r e s  
d e f i n ī c i j a

Latvi jas nebanku

patērētāju kreditēšanas 

nozares att īst ības anal īze

PĒTĪJUMA IETVAROS TIEK:

P a d z i ļ i n ā t i  a p s k a t ī t a  
n o z a r e s  a t t ī s t ī b a ,  t . s k .  t ā s  
p i e n e s u m s  L a t v i j a s  
e k o n o m i k a i ,  k r e d ī t p o r t f e ļ a  
k v a l i t ā t e  u n  d e v u m s  c a u r  
k o r p o r a t ī v i  s o c i ā l i  
a t b i l d ī g ā m  a k t i v i t ā t ē m

Š i s  i r  n e a t k a r ī g i  v e i k t s  p ē t ī j u m s .  

P ē t ī j u m u  2 0 2 3 .  g a d a  s ā k u m ā  i n i c i ē j a  F i n t e c h L a t v i j a  a s o c i ā c i j a .
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PĒTĪJUMS BALSTĀS UZ SEKOJOŠIEM
DATU AVOTIEM:

P u b l i s k i p i e e j a m ā s s t a t i s t i k a s

F L A  b i e d r u a p t a u j a s

P i e d a l ī j ā s :  4 F I N A N C E  A S ,  D e l f i n G r o u p
( B a n k n o t e ) ,  V I Z I A  F I N A N C E  S I A ,  N O R D I C  
F I N A N C E  S I A ,  M O G O  A S ,  P R I M E R O  F I N A N C E  
A S ,  I P F  D I G I T A L  L A T V I A  S I A :  v a i r ā k  k ā  5 0 %  n o  
n o z a r e s  p ē c  i z s n i e g t o  n e b a n k u p a t ē r i ņ a  
k r e d ī t u  a p j o m a

E k s p e r t u i n t e r v i j ā m a r F L A  
b i e d r u p ā r s t ā v j i e m

F L A  s n i e g t ā s i n f o r m ā c i j a s
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DEFINĪCIJA

I r  n o d a l ā m a  n e b a n k u p a t ē r ē t ā j u  k r e d i t ē š a n a s  
u z ņ ē m u m u  d a r b ī b a  L a t v i j ā  u n  ā r v a l s t ī s  - l i e l a  d a ļ a  n o  
n o z a r e s  u z ņ ē m u m i e m  s t r ā d ā ,  u n  i r  r e ģ i s t r ē j u š i  m e i t a s  
u z ņ ē m u m u s  c i t ā s  v a l s t ī s .  

Š ī  p ē t ī j u m a  f o k u s s  i r  n o z a r e s  d a r b ī b a  L a t v i j ā .

N e banku pa tē r i ņa  k re d ī t i ,  a tb i l s to š i  PTAC k l a s i f i k āc i j a i ,  
i r  d i s t anc e s  k re d ī t i  (DK )  un  pa tē r i ņa  k re d ī t i  ( PK ) .  
Re a l i t ā tē  š āds  s ada l ī j um s  p rak t i s k i  ne pas tāv .

Latvi jā reģistrēt ie 
uzņēmumi,  kas izsniedz 
vai  administrē nebanku
patēriņa kredītus,  
f iz iskām personām, 
Latvi jā vai  ārvalst īs .  
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• 4 F I N A N C E  A S

• A I Z D E V U M S . L V  S I A

• A V A F I N  L A T V I A  S I A

• B I G B A N K  A S  L A T V I J A S  F I L I Ā L E

• D E L F I N G R O U P  A S

• E  L A T S  S I A

• E S T O  L V  A S

• E X T R A  C R E D I T  S I A

• F E R R A T U M  L A T V I A  S I A

• F I N A N Z A  S I A

• F R E S H  F I N A N C E  A S

• H O L M  B A N K  L A T V I A  S I A

• I N B A N K  L A T V I A  S I A

• U A B  B L E N D E R  L I T H U A N I A  L A T V I J A S  
F I L I Ā L E  Ā R V A L S T U  F I L I Ā L E

• I P F  D I G I T A L  L A T V I A  S I A

• L A T E K O  L Ī Z I N G S  A S

• M C  F I N A N C E  A S

• M I N I C R E D I T  A S

• M O G O  A S

• N O R D I C  F I N A N C E  S I A

• P R I M E R O  F I N A N C E  A S

• S O T E R O  L V  S I A

• T F  B A N K  A B  Ā R V A L S T U  F I L I Ā L E

• V I A  S M S  S I A

• V I T A  C R E D I T  S I A

• V I Z I A F I N A N C E  S I A

• I N C R E D I T  G R O U P  S I A

LATVIJAS NEBANKU NOZARES 
UZŅĒMUMU SARAKSTS:

S a r a k s t s  i z v e i d o t s  b a l s o t i e s  u z  P T A C  ( l i c e n c ē t i e  p a t ē r ē t ā j u  k r e d i t ē š a n a s  s n i e d z ē j i ,  k a s  i z s n i e d z  u n / v a i  a d m i n i s t r ē  P K  u n  D K ) , k ā a r ī  

i n f o r m ā c i j a s ,  k a s  i e g ū t a  n o  F L A  b i e d r i e m :  p a r  c i t i e m  u z ņ ē m u m i e m ,  k a s  i z s n i e d z  P K  u n  D K  p i e l ī d z i n ā m u s  a i z d e v u m u s
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DATOS 
BALSTĪTA 
NOZARE A p t a u j ā t o F L A b i e d r u k o p ē j a i s

v e i k t a i s p ā r b a u ž u s k a i t s d a ž ā d o s

r e ģ i s t r o s e s o š a j i e m u n j a u n a j i e m

k l i e n t i e m ( v i s i p i e p r a s ī j u m i , k a s t i e k s ū t ī t i u z

v i s ā m d a t u b ā z ē m 2 0 2 2 . g a d ā ) :

teju 2 miljoni!
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DATOS UN 
TEHNOLOĢIJĀS 
BALSTĪTA 
NOZARE
Maksātspējas
vērtēšanā
izmantot ie r īk i

Š o b r ī d  n e b a k u k r e d i t ē š a n a s  n o z a r e  b a l s t ā s  u z  e f e k t ī v i e m  
k l i e n t u  m a k s ā t n e s p ē j a s  n o v ē r t ē š a n a s  m o d e ļ i e m .   A r  k l i e n t u  
s a i s t ī t ā  k r e d ī t s p ē j a  t i e k  a n a l i z ē t a ,  i z m a n t o j o t  a u t o m a t i z ē t o  
m a t e m ā t i s k o  m o d e l i  – S c o r i n g .  A t b i l s t o š i  t ā s  a p r ē ķ i n ā t a j a m ,  t i e k  
n o t e i k t s  k l i e n t a  r i s k a  l ī m e n i s ,  k a s  t ā l ā k  t i e k  i z m a n t o t s  
k r e d ī t l i m i t a a p r ē ķ i n ā  u n  a i z d e v u m a  i z s n i e g š a n ā .  

V ē r ā  t i e k  ņ e m t i :

• I e n ā k u m i  ( V I D / K I B )

• i z d e v u m i  ( V I D / K I B )

• C i t i  d a t i ,  k a s  p i e e j a m i  c a u r  O p e n - b a n k i n g r i s i n ā j u m i e m  

• K r e d ī t d e v ē j u a t t ī s t ī t i  s c o r i n g m o d e ļ i ,  k a s  p a l ī d z  n o t e i k t  
k l i e n t a  r i s k a  l ī m e n i

J a  i r  a i z d o m a s ,  k a  s u m m a  k l i e n t a m  i r  k ļ u v u s i  p a r  l i e l u  s l o g u  v a i  
v a r ē t u  p a r  t ā d u  k ļ ū t , p i e t e i k u m s  n e t i e k  a p s t i p r i n ā t s .
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CIK DAUDZ 
KLIENTIEM 
ATSAKA 
KREDĪTU? ( 2 0 2 2 )

• F i k s ē t a  t e r m i ņ a  n e b a n k u k r e d ī t i  
j a u n a j i e m  k l i e n t i e m  t i e k  n o r a i d ī t i  

v i d ē j i  74.6% gadī jumu

• P r o p o r c i o n ā l i  v a i r ā k  
a p t a u j ā t a j i e m  F L A  b i e d r i e m ,  š i s  

r ā d ī t ā j s  i r  r o b e ž ā s  n o  80-90% ,  
ī p a š i  t u v ā k  2 0 2 2  g a d a m .  

K r e d ī t l ī n i j ā m :  v i d ē j i  84.1%
g a d ī j u m u .

2018. 2019. 2020. 2021. 2022.

Vidēja is at te ikuma rādītā js (%)  
f iksēta termiņa nebanku
patēr iņa kredīt iem*

68.3% 69.2% 74.4% 67.0% 74.6%

Vidēja is kred īt l īn i ju p iete ikumu
noraid ī jums (%)

58.8% 73.1% 77.6% 84.1% 84.1%

Vidē j a i s k red ī ta aps t i p r i nā šanas a t te i kuma procents j auna j i em k l i en t i em ( t i ek
de f i nē t i kā k l i en t i , ku r i a i zdevumam p iesakās p i rmo re i z i un nekad nav saņēmuš i
a i zdevumu) ope rāc i j ām La tv i j ā ( t i ka i d i s tances k red ī tu ope rāc i j a s ) .

*V iena i un ta i paša i persona i va r a t te ik t va i rākkā r t , tu rk l ā t va i rāk i uzņēmumi .
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DATOS 
BALSTĪTA 
NOZARE

Kl ientu atbalsts

J a  p i e m e k l ē j u š a s  a t m a k s a s  g r ū t ī b a s  t i e k  p i e d ā v ā t i  d a ž ā d i  
r i s i n ā j u m i ,  b i e ž i  b e z  p a p i l d u s  k o m i s i j a s  m a k s a s ,  p i e m ē r a m :

r e f i n a n s ē š a n a

m a k s ā j u m a  d a t u m a  m a i ņ a

a t l a i d e s  s o d a  p r o c e n t i e m

t i e k  p r a k t i z ē t a  i n d i v i d u ā l a  p i e e j a  
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SŪDZĪBU 
SKAITS ( 2 0 2 2 )

S ū d z ī b u s k a i t s ( t i k a i n e b a n k u p a t ē r i ņ a k r e d ī t u o p e r ā c i j ā m ) ,

k u r a s a p t a u j ā t o 7 F L A b i e d r u u z ņ ē m u m s s a ņ e m t i e š i : 344

K o p ē j o s ū d z ī b u p r o c e n t u ā l ā d a ļ a a t t i e c ī b ā p r e t k l i e n t u

s k a i t u ( v i d ē j a i s k l i e n t u s k a i t s n o t e i k t ā g a d ā ) : 16

K o p ē j o s ū d z ī b u p r o c e n t u ā l ā d a ļ a a t t i e c ī b ā p r e t k l i e n t u

s k a i t u ( v i d ē j a i s k l i e n t u s k a i t s ) : mazāk par 0 .2%.

V i d ē j a i s s ū d z ī b a s a t r i s i n ā š a n a s l a i k s ( d i e n a s ) : a t k a r ī b ā n o

u z ņ ē m u m a , vidēj i – 10 dienas .
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PATĒRIŅA 
KREDĪTU 
PORTFEĻA 
KVALITĀTE

Av
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N e b a n k u k r e d i t ē t ā j u  k r e d ī t p o r t f e ļ a  k v a l i t ā t e  u n  
a i z d e v u m u  a t m a k s a s  d i s c i p l ī n a
( 2 0 2 1 .  g a d a  u n  2 0 2 2 .  g a d a  1 .  p u s g a d s )
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DISTANCES  
KREDĪTU 
PORTFEĻA 
KVALITĀTE
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N e b a n k u k r e d i t ē t ā j u  k r e d ī t p o r t f e ļ a  k v a l i t ā t e  u n  
a i z d e v u m u  a t m a k s a s  d i s c i p l ī n a
( 2 0 2 1 .  g a d a  u n  2 0 2 2 .  g a d a  1 .  p u s g a d s )
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“ Izvēlēties to, kuru no aizdevumiem ņemt un to,
vai aizņemties vispār , ir patērētāja lēmums.

Gadiem ejot, patērētāj i i r kļuvuši kr ietni
izgl ī totāki . Jāņem gan vērā, ka šobrīd nozarē

tiek veikts stingrs kl ienta izvērtēšanas process
- “piešķirt vai nepiešķirt kredītu” un aptuveni

70% no klientiem, kas aizdevumam piesakās,
tiek atteikts, un, attiecīgi , 30% - apstiprināts .

Bet tie, kas rezultātā iz lemj aizdevumu paņemt,
ir vēl mazāk.”

Citāts no FLA biedra intervi jas
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BANKU <-> 
NEBANKU 
NOZARE

Patēriņa kredīts
(ar garantiju)

Patēriņa kredīts 
(bez garantijas)

Kredītkartes/ 
kredītlīnija

(ar garantiju)

Kredītkartes/ 
kredītlīnija

(bez garantijas)

Bankas* 3785 3785 2745 1764

Nebanku k red i tē tā j i 746 743 709 709

V I D Ē J A I S  K R E D Ī T A  A P J O M S ,  E U R  ( 2 0 2 0 .  G A D S )

Avots: KIB, 2022
* Neskaitot hipotekāros kredītus



2020

NEBANKU 
SEKTORS:

V i d ē j ā s  s v ē r t ā s  a i z ņ ē m u m a  l i k m e s  n o  j a u n a  
i z s n i e g t a j i e m  p a t ē r i ņ a  k r e d ī t i e m
( 2 0 1 3 .  g a d a  d e c e m b r i s  - 2 0 2 2 .  g a d a  j ū n i j s )

Av
ot

s:
PT

AC
, 2

02
2
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NEBANKU 
SEKTORS:

V i d ē j ā s  s v ē r t ā s  a i z ņ ē m u m a  l i k m e s  n o  j a u n a  
i z s n i e g t a j i e m  d i s t a n c e s  k r e d ī t i e m
( 2 0 1 3 .  g a d a  d e c e m b r i s  - 2 0 2 2 .  g a d a  j ū n i j s )

Av
ot

s:
PT

AC
, 2

02
2
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MĀJSAIMNIECĪBĀM (EUR) IZSNIEGTO KREDĪTU VIDĒJĀS SVĒRTĀS % LIKMES (NEIEKĻAUJ KREDĪTUS MĀJSAIMNIECĪBĀM MĀJOKĻA IEGĀDEI)

BANKU SEKTORS

02 / 2023 01 / 2023

Ar mainīgo
procentu likmi; 
līdz 1 gadam 1-5 gadi

5-10 gadi
(ar garantiju)

Nesadalīts 
termiņš

Ar mainīgo 
procentu likmi; 
līdz 1 gadam 1-5 gadi 5-10 gadi

Ilgāku par 10 
gadiem

Nesadalīts 
termiņš

P a t ē r i ņ a  k r e d ī t i  m ā j s a i m n i e c ī b ā m 1 3 . 8 2 1 5 . 5 7 1 2 . 1 7 1 1 . 2 8 1 5 . 9 5 1 2 . 2 0 1 0 . 9 2

t .  s k .  p a t ē r i ņ a k r e d ī t i
m ā j s a i m n i e c ī b ā m a r n o d r o š i n ā j u m u
v a i g a r a n i j u

5 . 7 6 4 . 9 2 6 . 6 3 4 . 8 2 8 . 2 6 8 . 1 9

K o p ē j ā  f a k t i s k ā  g a d a  i z m a k s u  
p r o c e n t i  l i k m e  p a t ē r i ņ a  k r e d ī t i e m  
m ā j s a i m n i e c ī b ā m

1 6 . 4 9 1 5 . 4 9

P ā r ē j i e  k r e d ī t i  m ā j s a i m n i e c ī b ā m 5 . 1 9 1 1 . 2 6 1 2 . 4 9 3 . 9 6 1 1 . 0 4 8 . 1 8

Avots: Latvijas banka, 2023
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NEBANKU PATĒRIŅA 
KREDĪTU 
IZLIETOJUMS

• Negaid ī t iem izdevumiem

• Regulāro maksājumu veikšanai

• Medic īnas izdevumiem

• Auto un citu transport l īdzek ļu iegādei un labošanai

• Ceļošanai

• Dažādu pasākumu organizēšanai

• Mācībām, izg l ī t ība i

• Dažādām elektroprecēm, mēbelēm u.c . l ie lāk iem pirkumiem

• Mājok ļa lab iekārtošanai

• Ikd ienas tēr iņu vajadz ībām

• Ref inansēšanai
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“Sabiedrības, tāpat kā regulatoru un
likumdevēju neizpratne par saikni starp risku
un likmi, ir problēma. Tā kā nebanku patēr iņa
kreditētāj i i r t ie, kas spēj apkalpot ar ī

r iskantākus kl ientus, š ie uzņēmumi mēdz būt ar ī
vienīgie, kas spēj nodrošināt šos kl ientus ar

legālu naudas resursu. Tas nozīmē, ka augstās
l ikmes ne vienmēr nozīmē alkatību, bet gan

atspoguļo r isku, kas ietverts aizdevumā bez
ķī las .”

Avots:  FLA biedru aptauja,  2023.
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“Kāpēc labi funkcionēšanai ekonomikai ir
vajadzīgs labi funkcionējošs kreditēšanas

tirgus? Finanses un nauda kopumā ir
ekonomikas asinsr ite, ļaujot ekonomikai

funkcionēt labāk. Patēriņa kreditēšana sniedz
iespēju sasniegt mērķus, organizēt finanšu
plūsmu un īstenot pārdomātu attīstību!”

Avots:  FLA biedru aptauja,  2023.
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S ĪV A  
K O N K U R E N C E  

Latv i j a s  pa tēr iņa  k red i tēšanas  t i rgū  va lda  i n ten s ī v a  
ko n ku ren c e ,  kas  t i rgus  da l ībn iek iem l i ek  nemi t īg i  domāt  gan 
par  i zdev īgu cenas  p iedāvā jumu,  gan par  paka lpo jumu 
l i e tošanas  un p iee jamības  ēr t ību ,  kā  a r ī  pa r  k l i entu  
apka lpošanas  kva l i tā t i

Nebanku kred i tē tā j i konkurē ne  t i ka i sav ā starpā ,  bet  ar ī ar
ban ku sekto ru

S īva konkurence t i rgū l i ek samaz i n āt pro c en tu l i kmes

Patērētā j i  i r  i eg u v ēj i  - t i rgū i r  tehno loģ i sk i  a t t ī s t ī tu  un ēr t i  
l i e to jamu paka lpo jumu p laša  i zvē le ,  kas  nemi t īg i  a t t ī s tās  

Reaģē jo t  uz  p i ep ra s ī j umu ,  noza re  i r  l a i dus i  k l a j ā  pav i sam 
j aunus  p roduk tus  un  paka lpo jumus .  Nebanku k red i tē šanas  
segments  La tv i j ā  i r  tehno loģ i sk i  a t t ī s t ī t s  un  tau tsa imn iec ība i  
s t r a tēģ i s k i  noz īm īgs ,  t āpēc  tā  po tenc i ā l u  va i r s  nav  i e spē j ams   
i gno rē t .  Taču ,  l a i  š i s  po tenc i ā l s  i zpaus tos ,  i r  nep iec i e šami  
l abvē l ī g i  aps tāk ļ i .  Bū t i s k i ,  l a i  va l s t s  ve i c i nā tu  v i e tē jo  
uzņēmē ju  i zaugsmi .

“Noza re  p i ep i l da  k l i en tu  va j adz ības  gan  l i e to to  au tomaš īnu  
i egādē ,  gan  c i tu  nep iec i e šamu  p i r kumu f i nansēšanā .  K l i en tam 
i r  p l a ša s  i zvē l e s  i e spē j a s  s ta rp  dažād iem paka lpo jumu  
p i edāvā tā j i em un  p roduk t i em.  Noza re  šobr ī d  i r  gana  s t i p r i  
regu l ē ta  un  a r  augs tu  konkurenc i .  Noza res  uzņēmumi  a t t ī s ta  
j aunus  un  i nova t ī vus  p roduk tus ,  ka s  va r  k ļ ū t  pa r  La tv i j a s  
ve i k smes  s tā s t i em s ta rp tau t i s kā  mērogā .  Pap i l dus  i n i c i a t ī va s  
noza res  regu l āc i j ā  nav  nep iec i e šamas  un  tā s  kavēs  uzņēmumu 
a t t ī s t ī bu  un  j aunu  p roduk tu  ra šanos . ”

A v o t s :  FLA  b i ed ru i n t e rv i j ā m
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INDUSTRIJA 
SKAITĻOS
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Nebanku nozares izsniegtais kopējais
patēr iņa kredītu (DK + PK) apjoms Latvi jā

2021. gadā sasniedza:

A v o t s :  P T A C ,  2 0 2 3

Latvijas banku sektora privātpersonām
izsniegto kredītu ( jaunie patēr iņa kredīt i

mājsaimniecībām*) apjoms 2022. gadā:

350.4 milj. EUR 365.5 milj. EUR

A v o t s :  L a t v i j a s b a n k a ,  2 0 2 3

* n e i e k ļ a u j  k r e d ī t k a r š u  a p j o m u
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Aptaujāto FLA biedru kopējais izsniegto
nebanku patēriņa kredītu (DK + PK)

apjoms Latvi jā 2022. gadā sasniedz

Aptaujāto FLA biedru kopējais nebanku
patēriņa kredītportfelis Latvi jā (uz 2022.

gada decembri sasniedz

175 milj. EUR 198 milj. EUR
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Latvijas nebanku patēriņa kreditēšanas
nozares uzņēmumi (vidēji mēnesī) 
nodarbina vairāk kā 1300 darbinieku

Valstī
Latvijas nebanku patērētāju 

kreditēšanas nozare

2020.  gads 809 ,854 1,324

2021.  gads 816 ,432 1,304

2022.  gads 818 ,217 1,334

Aptaujāto FLA biedru darbinieku skaits
uzņēmumā (vidējais PLE attiecīgajā gadā -

darbinieki kas iesaistīti nebanku patēriņa
kreditēšanā) 2022. gadā bija aptuveni

A v o t s :  V I D  ( d a t i  u z  1 4 . 0 3 . 2 0 2 3 . )

500.
Līdzīgs darbinieku skaits uzņēmumos bijis arī
2019.-2021. gados.

Kopējais šo uzņēmumu, un to meitu uzņēmumu
nodarbināto darbinieku skaits, Latvijā un
ārvalstīs, ir daudz lielāks.

DARBA ŅĒMĒJU SKAITA DINAMIKA NO 2020.GADAM LĪDZ 2022. GADAM
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Nebanku patēriņa 
kreditēšanas nozares 
uzņēmumu vidējā alga ir 
būtiski lielāka nekā vidējā 
alga valstī kopumā

2020. gads 2021. gads 2022. gads

Vis i nodarb inā t ie va ls t ī 1 ,125 1 ,244 1,368

Latv i j a s nebanku patērētā ju
kred i tēšanas nozare

1 ,995 1,987 2,259

A v o t s :  V I D  ( d a t i u z 1 4 . 0 3 . 2 0 2 3 . )

NODARBINĀTO VIDĒJIE MĒNEŠA BRUTO DARBA IENĀKUMI
NO 2020. GADA LĪDZ 2022. GADAM, EUR
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Aptaujāto FLA biedru algu
izdevumi: darbiniekiem kas

iesaist īt i nebanku patēr iņa
kreditēšanā, 2022. gadā

pārsniedz

A p t a u j ā t o F L A b i e d r u
s o c i ā l ā s a p d r o š i n ā š a n a s u n
v e s e l ī b a s a p d r o š i n ā š a n a s
i e m a k s a s d a r b i n i e k i e m , k a s

i e s a i s t ī t i n e b a n k u p a t ē r i ņ a
k r e d i t ē š a n ā 2 0 2 2 . g a d ā i r

a p t u v e n i7 milj. EUR
2 milj. EUR

A
vo

ts
: 

F
LA

 b
ie

d
ru

a
p

ta
u

ja
, 

2
0

2
3

.un ir bi juš i ar pieaugošu

tendenci kopš 2020. 

gada.
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A p t a u j ā t o  F L A  b i e d r u  n e b a n k u
p a t ē r i ņ a ( v i d ē j a i s  g a d ā )  k l i e n t u  
s k a i t s 2 0 2 2 .  g a d ā  p ā r s n i e d z

600,000*

A v o t s :  F L A  b i e d r u a p t a u j a ,  2 0 2 3 .

N o  t i e m  a k t ī v i e  k l i e n t i ,  k u r i e m  i r  
k r e d ī t s  š o b r ī d ,  v a i  b i j i s  
i e p r i e k š ē j o s  1 2  m ē n e š u s  ( d a t i  u z  
3 1 . 1 2 . ) :  a p t u v e n i

150,000*

2019. gads 2020. gads 2021. gads 2022. gads

Kopē ja i s k l i entu ska i t s
(v i sas  uzņēmuma
akt iv i tā tes :  v idē ja i s
ska i t s gadā )

573 ,929 582,285 600,784 628,583

Kl ientu ska i t s :  nebanku
patēr iņa kred i tēšanā
(v idē ja i s ska i t s gadā )

555 ,982 566,242 582,202 605,616

* N o r ā d ī t s  v i s u  a p t a u j ā t o  F L A  b i e d r u  k l i e n t u  s k a i t s  k o p ā .  V i e n i  u n  
t i e  p a š i  k l i e n t i  v a r  t i k t  a p k a l p o t i  v a i r ā k o s  u z ņ ē m u m o s ,  t ā p ē c  
u n i k ā l o  k l i e n t u  s k a i t s  r e a l i t ā t ē  i r  m a z ā k s .
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Nebanku patēriņa 
kreditēšanas nozare sniedz 
pienesumu 
valsts kopbudžetā:

A v o t s :  V I D  ( d a t i u z 1 4 . 0 3 . 2 0 2 3 . )

VID ADMINISTRĒTIE KOPBUDŽETA IEŅĒMUMI NO LATVIJAS NEBANKU 
PATĒRĒTĀJU KREDITĒŠANAS NOZARES NODOKĻU MAKSĀTĀJIEM NO 2020. 
GADA LĪDZ 2022. GADAM (MILJ. EUR) 

18.59 milj.  EUR (2020. gads);  

23.4 milj.  EUR (2021. gads); 

26.89 milj.  EUR (2022. gads)

VID administrētie
kopbudžeta ieņēmumi kopā

2020.gads 
Latvijas nebanku patērētāju kreditēšanas nozare 18.59

Visi nodokļu maksātāji 9,743.78

2021.gads 
Latvijas nebanku patērētāju kreditēšanas nozare 23.40

Visi nodokļu maksātāji 10,454.65

2022.gads 
Latvijas nebanku patērētāju kreditēšanas nozare 26.89

Visi nodokļu maksātāji 12,431.21

Izmaiņas
(2022.g.- 2021.g.)

Latvijas nebanku patērētāju
kreditēšanas nozare

milj. EUR 3.49

% 14.9%

Visi nodokļu maksātāji
milj. EUR 1,976.56

% 18.9%
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Nebanku patēriņa kreditēšanas 
nozares uzņēmumu peļņa ir būtiski 
samazinājusies 2020. un 2021. 
gadā , salīdzinoši ar 2019. gadu

A v o t s :  L a t v i j a s B a n k a ,  2 0 2 3

Latvijas banku sektora 2022. 
gada peļņa:  325.046 miljoni 
EUR (13.9% pieaugums 
salidzinājumā ar 2021. gadu) 

A v o t s :  V I D  ( d a t i u z 1 3 . 0 3 . 2 0 2 3 . )

Apgrozījums, milj. EUR Peļņa, milj. EUR Zaudējumi, milj. EUR

2019.  
gads

2020.  
gads

2021.  
gads

2019.  
gads

2020.  
gads

2021.  
gads

2019.  
gads

2020.  
gads

2021.  
gads

V is i nodok ļu maksātā j i 77,475.84 64,110.92 76,845.50 6,353.51 5,405.99 7,772.98 1,669.67 2,346.75 1,723.60

La tv i ja s n eban ku patērētā ju
kred itēšan as n o zare

141.28 120.58 130.30 91.74 27.38 27.85 1.28 4.48 1.74

INFORMĀCIJA PAR UZŅĒMUMA GADA PĀRSKATA RĀDĪTĀJIEM

A v o t s :  V I D  ( d a t i u z 1 3 . 0 3 . 2 0 2 3 . )
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Atbildīga kreditēšana un 
uzņēmējdarbība - viena no 
FLA biedru vērtībām

ASOCIĀCIJAS BIEDRI ĪSTENO VIRKNI DAŽĀDU 
AKTIVITĀŠU:

sabiedrības f inanšu pratības veicināšanai

dažādu sabiedrības grupu atbalstīšanai

i lgtspēja un kl imata neitral itāte
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• 4Finance i zve ido j is un uztur f inanšu izg l ī t ības p lat formu

aiznemiesatbi ldig i . lv , kur sab iedr ība i t iek sn iegtas atb i ldes uz
būt iskāk iem jautā jumiem, kas sa is t ī t i ar a izdevuma
noformēšanu, kred īta p iešķ i ršanas note ikumiem un aizdevuma
atmaksas procesu , kā ar ī sadarb ībā ar profes ionālās
tā lāk izg l ī t ības centru "Dig i tā lo prasmju centrs” , rea l izē Finanšu
prat ības apmācību kursu 12. k lašu sko lēn iem “Finanšu prasmes”

• Eleving Group Finanšu prat ības p lat formas
www.smart .e lev ing .com i zs t rāde, lokal izē jot to 8 vals t īs ,
tostarp Latv i jā . Tā piedāvā izp i ld ī t f inanšu prat ības testu , kurā
ikv iens var ve ikt savu esošo kredītsa is t ību izvērtēšanu, va i
f inanšu iespēju izvērtēšanu sev un savai mājsa imniec ība i

• DelfinGroup kopā ar Latv i jas sen ioru kopienu apvien ību

organ izē f inanšu prat ība i ve l t ī tus seminārus senior iem

FINANŠU PRATĪBAS 
VEICINĀŠANA
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• 4Finance 2022. gadā īstenoj is 12 dažādas labdar ības akci jas ,
kopēja i z iedo jumu summai sasn iedzot 55 270 eiro

• DelfinGroup 2022.g . l ie lāko uzmanību velt ī j is atbalstam
Ukrainai ( kopā ar partner iem saz iedot i 255 000 eiro Ukra inas
atbals tam) , turp ināts atbals t ī t i lggadējos partnerus – Bērnu
s l imnīcas fondu un Latv i jas sen ioru kopienu apvien ību. 2021.
gada fokuss atbals ta jomā bi ja sa is t ī ts ar medic īnas , izg l ī t ības
un jaunatnes , kā ar ī sen ioru akt iv i tāšu atbals īšanu

DAŽĀDU 
SABIEDRĪBAS 
GRUPU 
ATBALSTĪŠANA

• Eleving Group sniedzis atbalstu Ukrainai vairāk nekā 100
tūkst . e i ro apmērā, t .s . da l ība pro jektos “Uzņēmēj i mieram” ,
“Br īva Ukra ina Eiropā” . Tāpat sn iegts atbals ts sporta jomā,
atbals tot komandu sporta veidu k lubus

2022. gada fokusā
atbalsts Ukrainai
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• Viens no Eleving Group i lg termiņa st ratēģ iska j iem mērķ iem i r  
kļūt  par  kl imatneitrā lu uzņēmumu .  Uzņēmums turp ina 
iesa is t ī t ies  “Carbon Footpr int Ltd .”  organ izēta jās  og lek ļa  
d ioks īda emis i ju  kompensēšanas  kampaņās ,  la i  kompensētu v isu 
og lek ļa  d ioks īda pēdu (114 tCO2) ,  ko  rada uzņēmumu galveno 
b iro ju  (R īga un Vi ļņa)  darb ība.  

• Eleving Group sadarb ībā ar  uzņēmumu “Bolt ”  ( Igauni ja )   un 
“STIMA” (Franci ja )   kopš novembra uzsākus i  e-motociklu 
f inansēšanas projektu Keni jā .  Ar  pro jekta pal īdz ību ,  kompāni ja  
i r  apņēmusies  ve ic ināt  v ide i  draudz īgu un i lgtspēj īgu mobi l i tāt i  
v ienā no l ie lāka jām Āfr ikas  va ls t īm,  u .c .  pro jekt i .   

• DelfinGroup ,  i zve ido jot  uzticamu l ietoto preču apr ites  
s istēmu ( “Banknote” ) ,  nodroš ina i lgtspēj īgu preču apr i t i  
sab iedr ībā.

• Sun Finance 2021.  gada 2 .  ceturksn ī  saņēma augstāko 
oglekļa  pēdas nospieduma standarta  l īmeni ,  k ļūstot  par  
kl imatneitrā lu uzņēmumu .  Uzņēmums i r  ar ī  Pasau les  Dabas 
Fonda Zaļā  b i ro ja  programmas dal ībn ieks .  

ILGTSPĒJA UN 
KLIMATS



4040

VĒSTĪJUMI 
POLITIKAS 
VEIDOTĀJIEM UN 
REGULATORIEM

VID datu apmaiņa ar  KIB
Šobr īd  s i s tēma ,  a r  kuras  pa l īdz ību V ID nodod datus  k red ī t informāc i j a s
b i ro j i em nedarbo jas  va i  da rbo jas  a r  k ļūdām aptuven i  20 – 30% no kopē jā  
funkc iona l i tā tēs  la i ka .  Tas  apgrūt ina  maksā tspē jas  vēr tēšanas  p rocesus  

Datu nodošanas b iežums kredīt informāci jas biroj iem
I espē jami  uz labo jumi  da tu  apma iņas  ā t rumā sta rp  pusēm,  kas  samaz inā tu  
to  gad ī jumu ska i tu ,  kad maksā tspē ja i  neatb i l s toša  a i zņemšanās  nor i s  p ie  
va i rāk iem kred ī tdevē j i em vien la i kus .  Uzņēmumiem i r  p ienākums z iņot  pa r  
j aunām k l i entu  sa i s t ībām 10 darba  d ienu la i kā  pēc sa i s t ību uzņemšanās  
( ša j ā  s ta rp la i kā  teorēt i sk i  va r  a i zņemt ies  a r ī  pap i ldus  sa i s t ības  p ie  c i t i em 
kred ī tdevē j i em) .  Šo  la i ku  va rētu  samaz inā t ,  tādē jād i  padarot  da tu  bāzēs  
i ek ļauto  informāc i ju  vē l  e fekt ī vāku

Pašatteikšanās reģistrs  - kred ī t informāc i j a s b i ro jos
V ienots  to  personu reģ i s t rs ,  kur i  a t te i kuš ies  no  iespē jas  saņemt  pa tēr iņa  
k red ī tu ,   kas  darbo jas  l ī dz īg i  kā  aza r tspē ļu  jomā .  Šobr īd  darbo jas  uz  
br ī vprā t ības  p r inc ipa  un nav  ob l i gā t i  j ā ievēro  v i s iem kred ī tdevē j i em

Labāks izpratnes l īmenis  no lēmumu p ieņēmēju  puses  par  sa i kn i  s ta rp  
k red ī tdevē j i em p iee jamā f inansē juma cenu un apka lpo jamo k l i entu  r i ska  
l īmeni  un k red ī ta  p roduktu  cenas  a tb i l s t ību

1.

2.

3.

4.
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PAR AUTORU
• Dr.  Arn is  Sauka i r  R īgas  Ekonomikas  augstsko las  profesors ,  

I lgtspēj īgā  b iznesa centra d irektors ,  kā ar ī  V idzemes augstsko las  
padomes pr iekšsēdētā js ,  un asociēta is  pētn ieks  I fM Bonn (Vāci ja )  
pētn iec ības  grupā.

• Doktora grādu ieguvis  Z īgenas Univers i tātē (Vāc i ja ) ,  s t rādāj is  kā 
v iespētn ieks Jenčepingas Starptaut iska jā  B iznesa sko lā (Zv iedr i ja )  
un Londonas Univers i tātes  ko ledžā (L ie lbr i tān i ja ) .  

• Balstot ies  uz  sav iem akadēmiskaj iem pēt ī jumiem,  kas  i r  publ icēt i  
vadošajos ,  z inātn isk i  recenzētos  žurnālos ,  akt īv i  p iedalās  ar ī  
l iet išķa jā  izpētē .  Tas  izpaužas  kā regu lāru pēt ī jumu izstrāde un 
konsu l tāc i jas  pēc starptaut isku organ izāc i ju ,  t .s .  OECD, E iropas  
Komis i jas  pasūt ī jumiem,  kā ar ī  dažādu nozaru asociāc i ju  
p iepras ī juma Latv i jā  un ārva ls t īs .

• L īdzautors  ikgadējam «Ēnu ekonomikas  indeksam Balt i jas  va ls t īs»  
autors  ikgadējam «Ārvals tu  invest īc i ju  v ides  indeksam»,  u .c .  
pēt ī jumiem.
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PALDIES PAR 
UZMANĪBU!

j au tā jum i?


